BINCKBANK

BinckBank est le leader du courtage en lighe aux Pays-Bas et en Belgique

BinckBank (binck.fr) est la banque en ligne des investisseurs particuliers, plagant le client
au centre de ses intéréts. Avec son style réactif et pragmatique, Binck se distingue des
banques traditionnelles. Cotée en bourse aux Pays-Bas, BinckBank a connu ces dernieres
années une forte croissance et est aujourd'hui parmi le top 5 européens des courtiers en
ligne avec plus de 300.000 clients.

La stratégie de BinckBank s’appuie sur la facilité d’utilisation de son site web et son acceés
aux principales places boursiéres mondiales, ainsi que son offre de prix de transactions
trés bas. BinckBanck emploie actuellement 550 collaborateurs répartis entre les Pays-
Bas, la Belgique et la France.

Aprés son lancement en France fin 2008, BinckBank connait une forte croissance et
cherche des

Télé-Opérateurs/Télé-Conseillers Commercial (H/F)

Le service commercial constitue le principal vecteur de contact avec les prospects par
téléphone et par internet. Ils assurent la commercialisation a distance de I'offre
BinckBank France auprés d'une clientéle essentiellement composée d'épargnants et
d’investisseurs particuliers.

La mission principale des Télé-Conseillers(éres) du service commercial est de transformer
les prospects en clients via :

Réception et émission d'appels téléphoniques en provenance / a

destination des prospects

Réception et émission d'emails en provenance / a destination des

Prospects

Envoi et suivi des documentations commerciales

Relances, levée des objections, utilisation des argumentaires commerciaux

Suivi des dossiers incomplets

Formation :
De formation bancaire ou commerciale
Bac+2/3

Expérience :
Une premiére expérience en banque ou télé-marketing sera appréciée

Profil :
Dynamisme
Sens commercial
Organisé
Travail en équipe
Connaissance des marchés financiers
Curiosité
Anglais

» Rémunération motivante composée d'un fixe et d'un variable lié a vos résultats
Site : Levallois-Perret (gare Clichy-Levallois)

Envoyez-nous votre CV et lettre de motivation a recrutement@binck.fr







